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Palace Floor Heaters  
  
Thank you for purchasing a Palace Floor Heater. We hope that you and your pet will enjoy the many 

features of this product. Our products are designed with ease of assembly in mind but should you have 

any questions regarding assembly or use please contact us toll-free at 1-866-570-6845 or phone 1- 

618-455-3383 or e-mail aslsolinc@psbnewton.com  

 

Do not return this product to the store where you purchased it. We will be happy to assist you with any 

questions or comments you might have regarding the Palace Floor Heater. One Year Limited Warranty 

will repair or replace the unit when used properly.  
  

Instructions  
1. Smaller ASL Products now provide heater portals so the cord goes directly out the back of the 

house. 

2. Place the heater on a flat surface (it is ok for the heater to be placed on bedding provided the 

bedding provides a firm flat surface).  

3. If your pet has sensitive skin, use the cool side (lighter color) with a fleece cover.  

4. When using electrical appliances please follow basic safety precautions including but not limited 

to the following:  

   

Safety  
1. Use only with 110-120 ac properly grounded outlets.  

2. Outlet must have a ground fault interrupter in circuit.  

3. Make certain if your pet has sensitive skin use the lighter colored cool side. 

4. Always unplug heater from outlet when not in use.  

5. Use Floor Heater only for intended use.  

6. Do not immerse cord, plug or heater in water or any other liquid.  

7. Do not puncture pad.  

8. At the end of the season remove heater, inspect for damage to cord or heater, store unit safely 

away from pet or environment dangers.  

9. Do not immerse in water!  
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Palace Floor Heaters  
  
 

Muchas gracias por comprar el calentador de suelo. Nosotros esperamos que Ud. Y su mascota 

disfruten de las muchas características de este producto.  La almohadilla térmica se diseñó de 

manera muy simple, pero si tiene alguna pregunta sobre el diseño, llámenos al 1-618-455-3383 o 

envíe un correo electrónico aslsolinc@psbnewton.com  

 

No deveuelvas este producto a la tienda donde Ud. lo compró.  Estaremos encantados de ayudarle con 

todas sus preguntas o comentarios que pueda tener con respecto a la almohadilla térmica. Hay una 

garantía limitada de un año. Repararemos o reemplazaremos la unidad cuando se use correctamente. 

  

Las Instrucciones  
1. Los productos ASL más pequeños ahora proporcionan portales de calefacción para que el cable 

salga por la parte trasera de la casa. 

2. Coloque el calentador en superficie plana.  (es acceptable para que el calentador sea colocado en 

lecho con tal que el lecho proporcione una superficie plana firme.)  

3. Si tu mascota tiene la piel sensible, utiliza el lado frío (color más claro) con un forro polar. 

4. Al usar aplicaciones eléctricas por favor, siga precauciones básicos de la seguridad incluyendo:  

   

Precauciónes  
1. Solamente use con tomacorrientes conectados a tierra de 110-120 voltios de la corriente alterna.  

2. El tomacorriente debe tener un disyuntor por corriente diferencial en el circuito.  

3. Si tu mascota tiene la piel sensible, asegúrate de usar el lado frío más claro. 

4. Siempre desenchufa el calentador del tomacorriente cuando no se usa.  

5. Use el calentador del piso solamente para el uso intencionado.  

6. No sumerja el cordón, el enchufe, o el calentador en agua ni ningunos otros líquidos.  

7. No perfore la almohadilla térmica. 

8. En el final de la temporada, quite el calentador, exáminelo para defectos al cordón  o al 

calentador, y seguramente lo guarde lejos de los animals o peligros ecológicos.  

9. No sumerja en agua.  
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